Allgemeine Datenschutzerkldrung Gemeinniitzige Wohnungsge-
nossenschaft Gartenstadt-Kolonie Reform eG

1. Datenschutz

Wir, die GWG Gartenstadt-Kolonie Reform eG, legen besonderen Wert auf die Einhaltung
der Datenschutzgesetze. Die einschlagigen Datenschutzgesetze, insbesondere die EU-
Datenschutz-Grundverordnung und das Bundesdatenschutzgesetz, werden von uns in
vollem Umfang eingehalten. Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt
ausschlieBlich auf der Grundlage der einschlagigen Gesetze und findet nur z den unter Nr. 4
genannten Zwecken statt. Die Daten werden nur nach den Vorgaben dieser Datenschutzer-
klarung verarbeitet.

2. Verantwortliche Stelle

Verantwortlicher fir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist: GWG Garten-
stadt-Kolonie Reform eG, Asternweg 1, 39118 Magdeburg, Telefon: 0391/61154-0, E-Mail:
mail@gwg-reform.de

3. Datenerfassung
Wir erheben, speichern und verarbeiten zur Erfiillung der vertraglichen und gesetzlichen
Regelungen folgende Datenkategorien:

Mieterdaten und Mitgliedsdaten:

- Aligemeine Personendaten (Name, Anschrift, Geburtsdatum und Alter, Geschlecht)
- Kontaktdaten (Telefonnummer, E-Mail-Adresse)

- Bankdaten (Kreditinstitut, Bankverbindung, Datum der Giiltigkeit)

- Vertragsdaten

- Vermdgensverhiltnisse (Gesellschaftsbeteiligungen, Versicherungen, Einkommen,
Renteninformationen)

- Mitgliedsdaten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, Eintrittsdatum, Anzahl der
Anteile)

- Kennnummern (Personalausweisnummer, Steueridentifikationsnummer, Kfz-
Kennzeichen)

- Weiterhin erheben wir auch bei 6ffentlich zugéanglichen Quellen personenbezogene
Daten, z. B. Amter, Register, Versorger

4. Zweck der Datenverarbeitung
Wir verarbeiten die in Nr. 3 genannten Daten ausschlieflich zu folgenden Zwecken:

4.1 Datenverarbeitung zum Zweck der Vertr ing und g (Art. 6 Abs. 1
b DSGVO)

Die Verarbeitung der Daten ist fur die Vertragsanbahnung, -durchfiihrung lhres Vertrages
und Mitgliederverwaltung erforderlich. Grundlage der Entscheidung tber die Begriindung,
Durchfiihrung oder Beendigung eines Vertrages (z. B. Mietvertrag, Mitgliedschaft, Dienst-
leistungsvertrag) kann die Verarbeitung von Wahrscheinlichkeitswerten fiir das zukiinftige
Zahlungsverhalten (sog. Bonitats-Scoring) sein. In die Berechnung der Wahrscheinlich-
keitswerte flieBen unter anderem die Anschriftendaten des Kunden ein.

4.2 Datenverarbeitung aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 DSGVO)

Soweit wir von lhnen eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fir
bestimmte Zwecke (z. B. Weitergabe von Daten im Konzern) eingeholt haben, ist die
Verarbeitung auf dieser Basis rechtmaRig. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerru-
fen werden. Das gilt auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die Sie uns vor
der Geltung der DSGVO am 25. Mai 2018 erteilt haben. Der Widerruf erfolgt fiir die Zukunft
und berthrt nicht die RechtméRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

4.3 Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)

Wir verarbeiten lhre Daten in zuldssiger Weise zur Wahrung unserer berechtigten Interes-
sen. Das umfasst die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten auch, um

- In Konsultation und Datenaustausch mit Auskunfteien (z. B. Burgel, Creditreform) zur
Ermittlung von Bonitats- bzw. Zahlungsausfallrisiken zu treten, insbesondere bei Vorliegen
der Voraussetzungen des § 31 BDSG.

- Rechtliche Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtlichen Streitigkei-
ten.

-Straftaten aufzuklaren oder zu verhindern (z. B. Diebstahl, Sachbeschadigung).

- Adressermittlung durchzufiihren (z. B. bei Umziigen).

- Ihre Daten anonymisiert zu Analysezwecken zu verwenden.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fir einen zuvor nicht genannten Zweck verar-
beiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen driiber zuvor
informieren. Zur Wahrung der berechtigten Interessen der GWG Gartenstadt-Kolonie
Reform eG behilt sich diese dabei das Recht vor, nach einem fruchtlosen Mahnverfahren
erforderliche Daten an ein vertraglich gebundenes Inkasso-Unternehmen zu tbermitteln.
Anfragen Dritter zur Wahrung des berechtigten Interesses einer dritten Stelle werden
durch die GWG Gartenstadt-Kolonie Reform eG beantwortet, wenn der Dritte das Vorhan-
densein eines berechtigten Interesses bekundet und bestatigt, dass keine schutzwirdigen
Interessen des Betroffenen dieser Ubermittlung entgegenstehen.

4.4 Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO) oder im
offentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DSGVO)

Als Unternehmen unterliegen wir diversen gesetzlichen Verpflichtungen (z. B. Bestimmun-
gen des Birgerlichen Gesetzbuches zum Mietrecht, Betriebskostenverordnung, Steuerge-
setze, Handelsgesetzbuch), die eine Verarbeitung lhrer Daten zur Gesetzeserfillung
erforderlich machen. Die Daten von mietziehenden Personen werden gemaR Artikel 6 Abs.
1 ¢ DSGVO zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem Bundesmeldegesetz
erhoben.

5. Datenilibermittlung

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die
diese zur Erfillung der oben genannten Zwecke brauchen (siehe hierzu Ziffer 4 Zweck und
Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten). Das gilt auch fir von uns
eingesetzte Dienstleister und Erfullungsgehilfen. Personenbezogene Daten werden von uns
an Dritte nur Ubermittelt, wenn dies fur die vorgenannten Zwecke erforderlich ist oder Sie
zuvor eingewilligt haben. Empfanger personenbezogener Daten kénnen z. B. sein: Mitar-
beiter der GWG Gartenstadt-Kolonie Reform eG, Druckdienstleister, Analysespezialisten,
Auskunfteien, Netzbetreiber, Versorger, IT-Dienstleister, Abrechnungsunternehmen, Justiz-
oder sonstige Behorden (z. B. Meldebehérde geméaR § 19 BMG). Wir arbeiten auch mit
Dienstleistern zusammen, die nicht im Rahmen einer Auftragsverarbeitung fir uns tatig
werden, z. B. ausgewdhlte Fachbetriebe, Handwerker und Hausmeisterservices. Die
Weitergabe der Daten ist zur effizienten Erfillung unseres Vertrages mit lhnen bzw. zur
Erfullung unserer Vertragspflichten erforderlich. Eine Datentbermittlung, insbesondere im
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Wege von Administrationszugriffen an Stellen bzw. Staaten auRerhalb der Européischen
Union (Drittland-Ubermittlung), ist auf der Grundlage der genannten Zwecke und Rechts-
grundlagen maglich. Ein Datenzugriff erfolgt in diesen Fallen ebenfalls nur, wenn entweder
fuir das jeweilige Land ein Angemessenheitsbeschluss der Kommission existiert, wir mit den
Dienstleistern die von der EU-Kommission fir diese Félle vorgesehenen Standardvertrags-
klauseln vereinbart haben oder das jeweilige Unternehmen eigene interne verbindliche
Datenschutzvorschriften aufgestellt hat, welche von den Datenschutzaufsichtsbehdrden
anerkannt worden sind. (https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_en)

6. Bonitatsprifung

Datenuibermittlung an Auskunfteien;

Wir ibermitteln im Rahmen dieses Vertragsverhaltnisses erhobene personenbezogene
Daten Uber die Beantragung, die Durchfiihrung und Beendigung dieser Geschaftsbeziehung
sowie Daten Uber nicht vertragsgeméaRes Verhalten oder betriigerisches Verhalten an die
CRiF Biirgel GmbH. Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO diirfen nur erfolgen, soweit dies zur
Wahrung berechtigter Interessen unseres Unternehmens oder Dritter erforderlich ist und
nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die
den Schutz personenbezogener Daten erfordern, iberwiegen. Der Datenaustausch mit der
Auskunftei dient auch der Erfillung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von Kreditwiir-
digkeitspriifungen von Kunden (§ 505a und & 506 des Biirgerlichen Gesetzbuches). Die CRiF
Biirgel GmbH verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der
Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern im Europdischen Wirtschaftsraum und in
der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen eine Angemessenheitsbe-
schluss der Europdischen Kommission besteht) Informationen unter anderem zur Beurtei-
lung der Kreditwirdigkeit von natirlichen Personen zu geben. Nahere Informationen zu
den Tatigkeiten der CRiF Biirgel GmbH kénnen online unter dem Link , Auskunftei” einge-
sehen werden. Sollte kein Zugang zum Internet bestehen, kann das Informationsblatt bei
uns: GWG Gartenstadt-Kolonie Reform eG, Asternweg 1, 39118 Magdeburg abge-
holt/eingesehen oder auf Wunsch auch zugeschickt werden.

7. Loschfristen

Wir speichern lhre personenbezogenen fiir die 0. g. Zwecke (siehe hierzu Ziffer 4 Zweck
und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten). Ihre Daten werden
erstmals ab dem Zeitpunkt der Erhebung, soweit Sie oder ein Dritter uns diese mitteilen,
verarbeitet. Wir |dschen lhre personenbezogenen Daten, wenn das Vertragsverhaltnis (z. B.
Mietvertrag, Mitgliedschaft) mit Ihnen beendet ist, samtliche gegenseitigen Anspriiche
erfullt sind und keine anderweitigen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder gesetzli-
chen Rechtfertigungsgriinde fir die Speicherung bestehen. Dabei handelt es sich unter
anderem um Aufbewahrungspflichten aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abga-
benordnung (AO). Das bedeutet, dass wir spatestens nach Ablauf der gesetzlichen Aufbe-
wahrungspflichten, in der Regel sind das 10 Jahre nach Vertragsende, lhre personenbezo-
genen Daten |6schen.

8. Rechte der betroffenen Personen

Bei Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz kénnen Sie sich gern an unser Unterneh-
men oder an den externen Datenschutzbeauftragten wenden: GWG Gartenstadt-Kolonie
Reform eG, Asternweg 1, 39118 Magdeburg, Telefon: 0391/61154-0, E-Mail: mail@gwg-
reform.de

wenden. Das umfasst das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf
Loschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18
DSGVO, das Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DSGVO sowie das Recht auf Datentiber-
tragbarkeit aus Art. 35 DSGVO. Dartiber hinaus haben Sie die Maglichkeit, sich an die
zustandige Aufsichtsbehorde zu wenden (Art. 10 Recht auf Auskunft zu der Datenverarbei-
tung, Art. 20 Recht auf Datentibertragung, Art. 77 DSGVO i. V. m. § BDSG Beschwerderecht
bei der zustdndigen Aufsichtsbehorde, Beschwerderecht). Sie haben die Moglichkeit, sich
mit einer Beschwerde an den unten genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine
Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden. Die fir uns zustdndige Aufsichtsbehérde ist:
Landesbeauftragter fir den Datenschutz Sachsen-Anhalt, LeiterstraBe 9, 39104 Magde-
burg, Postfach 1947, 39009 Magdeburg, Telefon: 0391/81803-0, Freecall: 0800/9153190,
Telefax: 0391/81803-33

9. Widerspruchsrecht

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
(siehe 4.3 Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse) vornehmen, haben Sie aus
Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese
Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Das umfasst auch das Recht, Widerspruch gegen die
Verarbeitung zu Werbezwecken einzulegen.

10. Widerrufsrecht bei einer Einwilligung
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden (siehe 4.2 Datenverarbeitung
aufgrund Ihrer Einwilligung).

11. Datenschutzbeauftragter

Wir haben einen externen Datenschutzbeauftragten bestellt. Dieser ist bei allen Fragen
rund um den Schutz personenbezogener Daten tber folgende Kontaktdaten zu erreichen:
Datenschutzbeauftragter, Telefon: 0391/5872536, E-Mail: datenschutz@sw-magdeburg.de.
12. Verpflichtung zur Bereitstell per b Daten
Wenn Sie mit uns eine vertragliche Beziehung eingehen wollen, mussen Sie die personen-
bezogenen Daten, die fir die Erfllung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten
erforderlich sind oder zu deren Erhebung eine gesetzliche Verpflichtung besteht, bereitstel-
len. Werden die Daten nicht zur Verfiugung gestellt, kann kein Vertrag zustande kommen.

13. Datenquellen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung
von unseren Mietern und Mitgliedern erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene
Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus Schuldnerverzeichnissen,
Grundbiichern, Handels- und Vereinsregistern, der Presse und dem Internet zuléssiger-
weise gewinnen dirfen. AuRerdem nutzen wir personenbezogene Daten, die wir zuldssi-
gerweise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten (z. B. Auskunftei-
en) erhalten.

14. Anderungsklausel

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen unterliegt, werden wir auch Datenschutzinfor-
mationen von Zeit zu Zeit anpassen. Wir werden Sie tiber Anderungen rechtzeitig informie-
ren.



